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1. Introdugao

A pobreza energética afeta atualmente um numero significativo de familias em Portugal,
dados do ONPE-PT indicam que a populagao a viver em agregados sem capacidade para
manter a casa adequadamente aquecida aumentou 3,3% de 2022 para 2023, situando-se agora
nos 20,8%, um aumento significativo que obriga a uma atuac¢ao imediata. O indicador relativo
a populagdo que vive em alojamentos com problemas de infiltragoes, humidade ou elementos
apodrecidos foi de 29% em 2023, um aumento de 5,5% relativamente a 2022. Pelo que
podemos inferir que cerca de 1/3 da populagao portuguesa vive em casas com problemas

construtivos.

O fenémeno ¢ relevante a nivel nacional e tem implicagdes sociais, econémicas, ambientais
e de saide, pelo que importa reabilitar as habitacdes e torna-las energeticamente mais
eficientes, o que potencia o alcance de multiplos objetivos, designadamente, a melhoria dos
niveis de conforto para os seus habitantes, a melhoria da qualidade do ar interior, o beneficio
para a saude, a extensao da vida util dos edificios, o aumento da sua resiliéncia, a redugao da
fatura e da dependéncia energética do pafs, bem como a reducio de emissdes de gases com

efeito de estufa (GEE).

A aposta na eficiéncia energética dos edificios ¢ uma prioridade para a recuperagao
econdémica, de acordo com os objetivos do Pacto Ecolégico Europeu. Esta aposta contribui
igualmente para os objetivos e metas definidos em diferentes compromissos assumidos a
nfvel nacional em matéria de energia e clima, designadamente os constantes do Plano
Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030), aprovado pela Resolugao do Conselho de
Ministros n.° 53/2020, de 10 de julho, da Estratégia de Longo Prazo para a Renovacio dos
Edificios (ELPRE), aprovada pela Resolucio do Conselho de Ministros n.> 8-A/2021, de 3
de fevereiro, e do compromisso para alcancgar a neutralidade carbonica em 2050, conforme
Roteiro da Neutralidade Carboénica (RNC 2050) aprovado pela Resolugao do Conselho de
Ministros n.° 107/2019, de 1 de julho.

O instrumento de financiamento de apoio a concessao de crédito bancario “Crédito Casa
Mais Confortavel”, encontra-se no ambito da Reforma RP-C13-139: Observatério Nacional
da Pobreza Energética, dando resposta a Meta de criagao de um modelo de financiamento
de medidas de eficiéncia energética e energias renovaveis tendo como destinatarios agregados

familiares em situagao de pobreza energética.
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Este instrumento de financiamento pretende melhorar as habitagdes tornando-as espagos
mais eficientes, tem como objetivo o financiamento de medidas que promovam a
reabilitagdo, a descarbonizacdo e a eficiéncia energética, contribuindo para a melhoria do

desempenho energético e ambiental dos edificios e para as referidas metas.

2. Objetivos e Desafios

O desenvolvimento e implementagao deste instrumento de financiamento de apoio a
concessao de crédito bancirio “Crédito Casa Mais Confortivel”, consubstancia-se num
mecanismo de financiamento bancario para familias em situagao de pobreza energética com
rendimentos médios, que reinam as condigdes para acesso a financiamento bancario e que
residam em habita¢oes com Classe Energética C ou inferior, emitidos no ambito do Decreto-

Lei n.° 101-D/2020.

A adesio e nivel de utilizagao destes servigos pelos cidadaos depende do seu nivel de literacia
energética, financeira e da exposicao mediatica dada ao instrumento de financiamento.
Contudo, a0 analisarmos instrumentos e programas anteriores de promocao da eficiéncia
energética nas habitagdes, como o Programa Edificios Mais Sustentaveis e o Programa Vale
Eficiéncia, podemos observar que, apesar de alguns desafios iniciais, houve uma adesao
crescente ao longo do tempo. Esses programas, apesar das suas limitagdes, demonstraram
que os cidadios, quando bem informados e incentivados, estdo dispostos a investir em
solugbes que aumentem o conforto das suas casas ¢ reduzam 0s consumos € 0s custos com

energia.

Importa assim, desenvolver um instrumento de financiamento de facil adesdao por parte do
publico abrangido, automatizando ao maximo a informac¢ao necessaria ser recolhida para

aprovar beneficiarios e respetivas candidaturas.
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3. Diagnostico

Deforma a analisar o universo das familias que se encontram nas condi¢oes de beneficiar do
Crédito Casa Mais Confortavel, bem como a dispersao geografica das mesmas e as tipologias
a apoiar, foram avaliados cinco parametros, trés relacionados com os certificados
4. 1 A ~ 2 N , .,
energéticos’, um parametro de remuneracio” e o parametro do numero de beneficiarios da

Tarifa Social de Energia (TSE).

e Numero de habitacdes com certificado energético de classe energética C ou inferior,
por NUTS I1I;

e Numero de habitagcdes com certificado energético de classe C ou inferior segundo o
ano de construgao, por NUTS III;

e Medidas de melhoria aconselhadas a habitagdes com certificado energético C ou

inferior, por NUTS III;

e Dados econémicos de remuneracio média dos empregados, referente ao ano de

2022, por NUTS I1I;

e Numero de beneficiarios da TSE face a populacio média em cada distrito.

A integracao destes parametros econémicos e sociais é fundamental para uma analise mais

exata do fenémeno da pobreza energética.
Certificados Energéticos (CE)

No que diz respeito ao numero de certificados energéticos de edificios de habitagao validos
em Portugal, existem 1475 417 certificados validos (a validade dos CE dos edificios de
habita¢ao ¢ de 10 anos a contar da data de emissao), dos quais 1 290 927 apresentam classe

C ou inferior (Figura 1), o que corresponde a 87,5% dos certificados energéticos validos

(Figura 2).
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Figura 1 - Numero de certificados energéticos emitidos por classe energética (fonte: ADENE, 3 de abril 2025)

! Fonte: ADENE, Sistema de Certificagio Energética de Edificios
2 Fonte: INE, Contas econdmicas regionais
3 Fonte: Diregao Geral de Energia e Geologia, Tarifa Social de Energia
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Figura 2 - Percentagem de certificados energéticos emitidos por classe energética (fonte: ADENE, 3 de abril 2025)

Das habitagdes com classe C ou inferior em termos de dispersao geografica, a regido com
uma maior percentagem de habitacdes com certificados energéticos de classe C ou inferior é

o Alentejo, seguido da Peninsula de Setubal e da Leziria do Tejo (Figura 3).
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Figura 3 - Distribui¢do das habitagdes com classe energética C ou inferior por NUTS 11T (Fonte: SCE, ADENE, 3 de
abril de 2025)

Analisando a mesma distribuicdo por distrito (Figura 4), verifica-se que os Distritos do
Alentejo sdo efetivamente aqueles que possuem a maior percentagem de certificados
energéticos com classes mais baixas, com destaque para o Distrito de Portalegre com 81%

de certificados energéticos com classe C ou inferior.

100%
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Figura 4 — Distribui¢do das habitacdes com classe energética C ou inferior por distrito (Fonte: SCE, ADENE, 3 de abril
de 2025)

A avaliagdo do universo e habitacdes com certificados energéticos validos com classificagao
energética C ou inferior por ano de constru¢io demonstra que a época de construcao de
1980 a 1990 tem um maior numero de certificados energéticos com esta classificacao, ou
seja, 291 716 habitacGes com classe energética C ou inferior, relacionado com o facto de a
primeira legislacao relacionada com o comportamento térmico de edificios datar de 1990,
quando foi publicado o Decreto-Lei n.° 40/90, de 6 de fevereiro, que aprova o regulamento

das Caracteristicas de Comportamento Térmico dos Edificios.

Verifica-se assim que, 92% dos edificios com classificaciao energética C ou inferior tem um
ano de construcio anterior a 2000, ano da entrada em vigor do diploma que aprova o Sistema
Nacional de Certificagio Energéticas e da Qualidade do Ar Interior nos edificios, Decreto-

Lei n.° 78/20006, de 4 de abril (Figura 5).
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Figura 5 - Habita¢bes com classe energética C ou inferior, por ano de construcio, valor absoluto (Fonte: SCE, ADENE,

2025)
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Medidas de melhoria certificados energéticos

Um dos pontos importantes do Sistema de Certificagio Energética dos Edificios, é a
identificagdo de oportunidades de melhoria no edificado por parte dos Peritos Qualificados,
que sao fundamentais para avaliar os pontos fracos das habitacdes e de que forma podem
ser melhoradas, com o objetivo de promover a eficiéncia energética e o conforto térmico das
mesmas, o que ¢ de uma importancia relevante no que se refere a execugao de politicas

publicas e instrumentos de incentivo.

Da avaliagio das medidas de melhoria propostas identificadas nos certificados energéticos
das habitacdes com classificacao energética C ou inferior, foram identificadas as seguintes

medidas de melhoria (Figura 6).
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Figura 6 - Medidas de melhorias identificadas nos certificados energéticos de habitagcdes com classe de eficiéncia

energética C ou inferior. (Fonte: SCE, ADENE, abril de 2025))
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Verifica-se assim, que as medidas de melhoria mais frequentemente recomendadas pelos
Peritos Qualificados sao na envolvente opaca das habitagdes (paredes e cobertura), 27%,
seguida dos sistemas de técnicos de agua quente sanitaria, 21% e dos sistemas técnicos de

aquecimento, 17%.

Relativamente ao investimento médio de cada medida proposta, os respetivos valores de
investimento médio encontram-se na Tabela 1, sendo o mais avultado a instalacio de
sistemas de energia produzida a partir de fontes renovaveis, seguida da instalacio de vaos

envidragados e sistemas técnicos de aquecimento e arrefecimento.
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Tabela 1 — Investimento médio por medida

Medida Investimento médio
Sistemas Técnicos - Outros Usos (Erenovaveis) 4785 €
Vios Envidracados 4228 €
Sistemas Técnicos - Aquecimento 4120€
Sistemas Técnicos - Arrefecimento 3627 €
Envolvente Opaca - Paredes 3607 €
Envolvente Opaca - Coberturas 2926 €
Envolvente Opaca - Pavimentos 2791 €
Sistemas Técnicos - Agua Quente Sanitaria 1923 €
Ventilagao 431 €

Fonte: SCE, ADENE

Rendimento médio dos trabalhadores

Ap6s analise dos certificados energéticos, verificou-se o rendimento médio dos
trabalhadores, de forma a verificar se existe alguma regido em especifico onde a correlagao

entre o rendimento médio e a classe energética fosse mais forte.

No que diz respeito a distribuicio geografica da remuneragio média da populagiao
empregada, verificamos que as regides da Grande Lisboa e da Area Metropolitana do Porto
apresentam as remuneragdes médias mais elevadas, sendo que a regidao de Tamega e Sousa é
a que apresenta uma remuneracao média da populag¢ao empregada mais baixa, como pode

ser observado na Figura 7.
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Figura 7 - Remuneracio média anual da populagio empregada em euros, por NUTS III (fonte: INE, abril de 2025)
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Em termos de rendimento médio dos trabalhadores e a classificagio energética das
habitagoes com classe C ou inferior, foi identificada uma correlagao positiva fraca (R=0,267)
de baixa significancia (p-value= 0,217 > 0,5). Isto significa que apenas 7,1% da varia¢do nos
salarios pode ser atribuida a ineficiéncia energética das habitagoes, sendo estatisticamente
irrelevante. Tal vem demonstrar que o rendimento médio por regido e a quantidade de
habitagoes de classe energética inferior a C por regido podem nao estar correlacionados, e se
esta correlacdo existir é positiva (Figura 8), ou seja, considera-se que nao existe uma relacio
entre estes dois parametros que seja relevante, para que possa ser tido em consideragao. Por
exemplo, mesmo que uma regiao tenha 90% das habitagoes com Classe C ou inferior, nao
se verifica um padrio claro de que os salarios sejam sistematicamente mais baixos nessa

regiao.
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Figura 8 - Correlacio entre o rendimento médio dos empregados e a quantidade de habitagcdes com classe energética C ou

inferior, por NUTS III (Fonte: ADENE, 2025 ¢ INE, 2022)

Tarifa Social de Energia

Os beneficiarios da tarifa social de energia, nao sendo o publico-alvo desta medida, uma vez
que para analise de crédito bancario as instituigdes financeiras avaliam um conjunto de
parametros que certamente estas familias economicamente vulneraveis nao cumprem,
considerou-se necessario avaliar a existéncia de alguma correlacio entre as regioes que

possuem maior incidéncia da tarifa social e as habitagdes com classe energética C ou inferior.
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Ne° beneficidrios Tarifa Social Eletricidade, face a populagdo média de cada distrito N@ beneficiarios Tarifa Social Gas Natural, face a populagdo média de cada distrito
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Figura 9- Distribui¢ao do nimero de beneficiarios da Tarifa Social face a populagio média de cada distrito, Eletricidade

(a esquerda) e Gas Natural (a direita) (Fonte: DGEG (2025) e INE (2022))

Verificou-se que a correlagao entre a distribui¢ao da Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE)
e a distribui¢ao de habitagdes com certificado energético C ou inferior é positiva muito forte
(R =0,937), o que demonstra que as regides em que ha maior prevaléncia de beneficiarios
da TSEE correspondem as regioes que apresentam mais habitagoes de classes energética C
ou inferior Figura 10). E de notar que tal correlacio mostrou ser muito significativa (p-
value=0 < 0,05). O modelo explica 87,9% da variacio (R*=0,879), o que demonstra que
regides com mais habitacGes ineficientes tendem a ter um numero proporcionalmente maior
de famfiias com necessidade de apoio energético. Por exemplo, para cada 1000 habita¢oes
adicionais com classe C ou inferior, espera-se aproximadamente mais 431 beneficiarios da
Tarifa Social da Eletricidade. Os pontos mais dispersos no grafico correspondem as regides
da Area Metropolitana do Porto, Grande Lisboa, Algarve e Peninsula de Setubal devido a
sua grande dimensao e elevada densidade populacional. Na avaliacio da Tarifa Social de Gas
Natural, os dados apresentados nido foram considerados relevantes para avaliacdo, devido a

reduzida dimensao da amostra e por nao apresentar qualquer correla¢ao significativa.
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Figura 10 - Correlacio entre a adogdo da Tarifa Social de Eletricidade e a quantidade de habitacoes com classe energética

C ou inferior (Fonte: DGEG, 2025 e SCE, ADENE, 2025)
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4. Conclusoes

A pobreza energética tem na base da sua defini¢do trés parametros importantes, a eficiéncia
energética das habita¢des, o rendimento dos agregados familiares e os pregos de energia. Para
efeitos do presente aviso, ndo foram considerados os precos de energia, uma vez que
resultam de legislagao especifica, com formulagao de pre¢o devidamente regulado e ja
contempla um mecanismo, a Tarifa Social de Energia (TSE), que permite a familias mais

vulneraveis ter uma reducio consideravel na sua fatura.

Como pontos principais verificamos que a utilizagdo do Certificado Energético (CE) para
aferir a pobreza energética ¢ fundamental para termos uma base para analisar os beneficios
da implementacao das medidas de melhoria. Temos assim 1,3 milhées de certificados
energéticos de fragées que podem ser elegiveis no 4mbito do presente instrumento de

financiamento.

O CE contempla também um conjunto de melhorias ja identificadas e que podem ser usadas
pelos proprietarios para concorrer e participar no presente instrumento de financiamento,
sendo que a medida mais recomendada ¢ a aplicac¢ao de isolamento térmico nas paredes e
coberturas, obra fundamental para garantir o conforto térmico, bem como a qualidade de
vida dos habitantes destas casas. Verifica-se desta forma um alinhamento entre as tipologias

de apoio previstas e as medidas de melhoria propostas.

No que se refere ao rendimento dos trabalhadores, considera-se que nao existe propriamente
uma relagao com a classe energética das casas, o que pode demonstrar que efetivamente um
aviso deste tipo, pode ser importante mesmo para pessoas de rendimentos médios ou altos,
que poderao ter situagdes em que nao dispoe de montantes elevados e liquidez para efetuar

obras nas suas casas.

Mais uma vez destacar que a Tarifa Social de Energia ndo deve ser usada para efeitos do
presente aviso e que o foco deve estar na questao do conforto térmico das habitacGes, no
entanto, verifica-se que efetivamente existe uma correlagao entre as zonas onde existem mais
certificados de classe C e as zonas onde existe maior incidéncia da Tarifa Social de Energia
Elétrica, o que significa que nestas zonas existem maiores necessidades de intervengoes nos

edificios.

Considera-se assim que o instrumento de financiamento, tendo por base o CE, é importante
para melhorar a classe energética das casas em Portugal, juntamente com a possibilidade de

recorrer ao crédito bancario para fazer face ao investimento inicial previsto, sera uma solucao

11



ONPE-PT INSTRUMENTO FINANCEIRO

adequada para as familias portuguesas.

No que se refere ao tipo de agregados familiares, considerarmos importante ter por base dois
dos trés parametros que fazem parte da defini¢ao base da pobreza energética, rendimentos e

o desempenho energético das habitagoes:

e Relativamente a remunera¢ao média anual da populagao ativa portuguesa, verifica-se
que o valor varia entre 20 000 € e 32 000 €, com um valor médio de 23 656
€/ano/trabalhador. Sabendo que a dimensao média dos agregados domésticos
privados é de 2,5 pessoas*, podemos inferir que o rendimento por agregado se situara
acima dos 47 000 €/ano, colocando estas familias entre o 6° e o 8° escalio de IRS, o
que permite abranger a grande maioria dos Portugueses (se até ao 8° escaldao). Como
se trata de um instrumento de crédito, propoe-se que seja este o publico-alvo da
medida, podendo ser eventualmente considerados incentivos financeiros em funcao
do nivel de rendimento, por exemplo, familias até ao 4° escalao usufruirem de um
montante de subvencao mais elevado. Esta situagao podera criar uma maior justiga
social, no entanto deve ser tida em consideracio a adicao de complexidade
burocratica e de validaciao do instrumento de financiamento;

e Para efeitos do desempenho energético, o certificado energético é fundamental, pelo
que deverdo ser abrangidas todas as habitagdes com classe C ou inferior, no ambito

do Sistema de Certificagao Energética dos Edificios.

Sendo o instrumento de financiamento “Crédito Casa Mais Confortavel” um instrumento de
crédito, nao consideramos que a Tarifa Social de Energia, bem como outros instrumentos
de apoio possam ser usados para a selecio de beneficiarios por via dos rendimentos mais
reduzidos que estas familias auferem. Os elementos referidos no paragrafo anterior, em
conjunto com os requisitos previstos na legislacao para obtencao de apoios estatais, serao os
adequados para garantir um instrumento de financiamento que efetivamente mitigue a

pobreza energética e apoie as familias portuguesas.

4 Estratégia Nacional de Longo Prazo para o Combate a Pobreza Energética 2023-2050
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